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Guia Rapido dos Fundamentos da Rede Social

O trabalho em parceria € um conceito que s6 se materializa e

operacionaliza quando as pessoas e entidades se apropriam dele.

Conforme apresentacdo formal pelo organismo responsavel, a Rede Social é
um Programa que incentiva 0s organismos do setor publico (servicos
desconcentrados e autarquias locais), instituicdes solidarias e outras entidades
que trabalham na &rea da acdo social, a conjugarem os seus esforcos para
prevenir, atenuar ou erradicar situacdes de pobreza e exclusdo e promover o
desenvolvimento social local através de um trabalho em parceria sendo uma
ferramenta ampla que suporta a criatividade e o trabalho alargado.
A Rede Social ndo é uma prestacdo ou apoio social. Contudo, o trabalho da
Rede Social deve permitir uma maior adequacdo e melhoria da qualidade dos
servicos prestados aos cidadaos de um modo geral e, particularmente, aqueles
gue se encontram em situacao de vulnerabilidade.
O que se propbe € que, em cada comunidade, as autarquias e as
entidades publicas e privadas:

e Tenham uma visao partilhada dos problemas sociais que existem nessa

area,;

¢ Definam em conjunto objetivos, prioridades, estratégias e acoes;

e Utilizem de forma mais racional os recursos disponiveis.
A Rede Social tem plataformas de planeamento e coordenacao da intervencéo
social a nivel das freguesias (Comissbes Sociais de Freguesia e/ou
Interfreguesia - CSF/CSIF) e dos concelhos (Conselhos Locais de Acgéo Social
- CLAS).A Rede Social assenta num conjunto de principios de acédo que
garantem a coeréncia da estratégia de intervencdo e a funcionalidade do

dispositivo criado e das ac¢des desenvolvidas no quadro do Programa.



Principios de acao darede social

As acdes desenvolvidas no ambito da Rede Social, bem como o funcionamento de todos os

seus 6rgaos, orientam-se pelos principios da subsidiariedade, integracao, articulacao,

Principio da

subsidiariedade

Principio da

integracéo

participacao, inovacao e igualdade de género.
O principio da subsidiariedade, no quadro da Rede Social, traduz a ideia
de que os problemas s&o resolvidos nos territorios. E no local, proximo
das populacdes, que se deve atuar, de uma forma concertada,
articulada e preventiva, pois, é a este nivel que:
- se identificam os problemas e as necessidades, recursos, capacidades
e identidades dos agentes de mudanca.
- se podem ensaiar, inovar e desenvolver acdes de intervengéo coletiva
visando a resolucdo de problemas concretos locais.
A aplicacdo deste principio pressupde que, s6 depois de serem
explorados os recursos e competéncias locais € que se deverd apelar a
outros niveis sucessivos de decisdo para a resolugdo dos problemas.
O local é o espaco privilegiado de desenvolvimento de processos
participativos, no exercicio de uma democracia efetiva e de formas de
regulacdo social, em que o Estado, a sociedade civil organizada e os
cidaddos se unem, criando fatores de mudanca propiciadores da
insercdo dos mais desfavorecidos e do desenvolvimento local. (RCM n.°
197/97, de 18 de novembro)
O principio da integragdo aponta para uma acdo concertada e
coordenada entre as vérias entidades locais, assente:
- no incremento de projetos locais de desenvolvimento integrado,
fazendo apelo a participagdo de todos os intervenientes locais e a
congregacdo dos recursos de todos, para a resolucdo dos problemas
sociais mais prementes.
- na convergéncia das medidas de politica social e outras, com vista a
promoc¢do das comunidades locais, através de acdes planificadas,
executadas e avaliadas de uma forma conjunta.
Um dos desafios que se colocam as redes sociais locais é o de se
serem capazes de integrar as varias medidas de politica e os
instrumentos existentes ao nivel dos diferentes setores numa agéo

concertada e coerente de desenvolvimento local.



Principios de acao darede social

Principio da

articulacao

Principio da

participacéao

Este principio refere-se a necessidade de articular a intervengéo social
dos diferentes parceiros com atividade num territério numa parceria
efetiva e dindmica. Em consonancia com o mesmo, a Rede Social deve
constituir um suporte da agdo, permitir criar sinergias entre 0s recursos
e as competéncias existentes na comunidade, fornecer um espaco
comum aos diferentes parceiros e contribuir para a promogéao de
projetos.

A construcéo da parceria, em torno de objetivos comuns, pressupde:

- definir o objeto da colaboracdo e equacionar em conjunto o contributo
de cada parceiro;

- definir agBes concretas, envolvendo os parceiros, que permitam
ajustar os diferentes modos de intervengéo e proporcionar uma
aprendizagem da cooperacéo.

- corresponsabilizar os parceiros envolvidos no desenvolvimento do
conjunto das acdes, através da definicdo pelos véarios agentes de uma
estratégia comum.

Pretende-se assim que as parcerias funcionem de uma forma simples e
desburocratizada, facilitem o didlogo, a participacdo e a decisdo, que
sejam flexiveis na procura de solu¢des para a resolugéo dos problemas
ou para a criagdo de novas respostas.

O principio de participacgao significa que o combate a pobreza e a
excluséo social, numa perspetiva da promocédo do desenvolvimento
social, é tanto mais efetivo quanto resulte de um processo amplamente
participado. No quadro da Rede Social a participacdo deve alargar-se
aos atores locais e as populacdes, em particular as mais vulneraveis e
estender-se, sempre que possivel, a todas as a¢des desenvolvidas no
ambito do Programa.

Assim, este principio pressupde:

- a tomada de consciéncia pelas entidades e popula¢des locais dos
problemas que originam a pobreza e a excluséo social;

- a mobilizacdo dos atores e populagfes locais em torno de agbes
concretas que visem a solucéo dos problemas existentes;

- 0 apoio a organizagdo e mobilizacdo das pessoas que vivem em
situacao de excluséo para que participem na resolucdo dos problemas.
Por outro lado, é essencial reforcar a importancia das organizacdes de
base associativa, enquanto dispositivos que contribuem para o reforgo
dos elos sociais e para o protagonismo que as populac¢des devem ter

nos processos de desenvolvimento que as visam.



Principios de acao darede social

Principio da

iInovacgao

Principio da
igualdade de

género

Face a emergéncia de novas problematicas e as mudancas sociais que
ocorrem a um ritmo acelerado, torna-se imprescindivel que as novas
politicas, medidas e programas sejam portadores de inovacado para se
adequarem as realidades em presenca.

A Rede Social integra perspetivas inovadoras relativamente a
descentralizacdo da intervencao social, ao desenvolvimento de uma
parceria estratégica baseada na democracia participativa e na
introducéo de metodologias de planeamento da intervengéo social no
local.

Este processo s6 terd sequéncia na medida em que também se traduza
na criagdo de dindmicas de inova¢éo nos processos de trabalho e nas
praticas

Neste sentido, importa caminhar para:

- a descentralizagdo dos servicos,

- a desburocratiza¢do dos procedimentos dos organismos publicos e
privados,

- a circulagéo e partilha da informacéo,

- a criagcdo de um sistema de comunicacgéo facil acessivel entre os
servicos e os cidadaos e

- formas de atuacdo que motivem a participacdo das comunidades

locais.

No quadro da promocéo do desenvolvimento social, e a partir da
aprovacao do Decreto Lei n°® 115/2006, de 14 de junho, a Rede Social
passou a integrar a dimensao de género no conjunto dos principios que
enquadram o funcionamento das suas estruturas, orientam a concegéo
dos seus instrumentos de planeamento e conformam as intervencdes

concebidas no quadro da articulacdo dos parceiros.



